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1 EINLEITUNG

Die Bewertung von Produkten auf praxisnaher Grundlage ist essenziell, um objektive und
verlassliche Informationen fiir Verbraucher bereitzustellen. Das IFP — Institut fir Produkttests
hat hierfir ein systematisches Bewertungsverfahren entwickelt, das auf einer definierten
Methodik und fundierten praktischen Prinzipien basiert. Die Bewertungsmatrix dieses
Verfahrens ermoglicht eine prazise Analyse der Produkte.

Durch die Anwendung eines standardisierten Punktesystems gewahrleistet das IFP eine
transparente und nachvollziehbare Bewertung. Diese Methodik stellt sicher, dass die
Ergebnisse nicht nur fair und unparteiisch sind, sondern auch die Bediirfnisse und Erwartungen
der Verbraucher direkt beriicksichtigen. So entsteht eine fundierte Grundlage fir
Kaufentscheidungen, die es Verbrauchern ermaoglicht, Produkte auf Basis objektiver Kriterien
zu vergleichen.

Die Tests des IFP sind keine wissenschaftlichen Labortests, sondern praxisnahe Bewertungen,
die von Verbrauchern und Erfahrenen Testern durchgefiihrt werden. Sie simulieren die
tatsachliche Nutzung der Produkte im Alltag, wodurch ein authentischer Eindruck der Qualitat,
Benutzerfreundlichkeit und Leistungsfahigkeit entsteht. Dieser Ansatz gewahrleistet, dass die
Ergebnisse der Tests die Realitdt des taglichen Gebrauchs widerspiegeln und Verbrauchern
eine verlassliche Entscheidungsgrundlage bieten.

Die Validitat der Bewertungsmethode des IFP zeigt sich in der Struktur der
Bewertungskategorien und der prazisen Gewichtung der Punkte. Die Kategorien ,Erster
Eindruck”, ,Qualitat + Praxistest”, , Preis-Leistungs-Verhaltnis“ und , Individuelle Kriterien”
decken alle wesentlichen Aspekte eines Produkts ab und bieten eine umfassende Analyse
seiner Eigenschaften. Das zugrunde liegende Punktesystem und die damit verbundene
Notenverteilung sind so konzipiert, dass sie eine faire und einheitliche Beurteilung
sicherstellen.

Insgesamt bietet das IFP mit seinem Bewertungsverfahren eine verlassliche Grundlage fir
Verbraucher sowie fiir Hersteller. Die Struktur, Transparenz und Methodik dieses Verfahrens
tragen entscheidend dazu bei, die Qualitat und Leistung von Produkten objektiv zu bewerten
und so die Entscheidungsprozesse der Verbraucher zu unterstitzen.

1.1 Grundlage und Anwendung

Die Bewertungstabelle des IFP — Institut fir Produkttests basiert auf einem strukturierten und
praktisch fundierten Ansatz, der die Produkte in einem definierten Rahmen analysiert. Jede
Bewertungsstufe ist so berechnet, dass sie den tatsachlichen Nutzen und die Qualitat eines
Produkts aufzeigt.

Diese methodische Herangehensweise ermdoglicht es uns, Produkte fair und préazise zu
bewerten und die Ergebnisse transparent an Verbraucher zu kommunizieren. Dabei achten wir
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besonders darauf, dass die Bewertungskriterien die Erwartungen und Bediirfnisse der
Verbraucher widerspiegeln und so eine objektive Grundlage fiir Kaufentscheidungen bieten.

1.2 Bewertungsmethode

Die neutrale und transparente Bewertung von Produkten ist von zentraler Bedeutung, um eine
genaue Einschatzung von Qualitat zu ermdglichen. Das IFP - Institut fir Produkttests
verwendet ein Punktesystem, um nachvollziehbare Bewertung zu gewahrleisten. In dem
nachfolgenden Abschnitt wird erlautert, wie die Gesamtpunktzahl von 300 Punkten auf
verschiedene Bewertungskriterien verteilt wird und wie die Punktzahlen zur Festlegung der
Notenstufen verwendet werden.

1.3 Berechnungsgrundlage und Gewichtung der Punkte

Um eine umfassende Bewertung zu ermoglichen, wird die Gesamtpunktzahl von 300 Punkten

auf die folgenden drei Hauptkategorien verteilt:

1. Erster Eindruck: 55 Punkte

2. Qualitat + Praxistest: 100 Punkte

3. Preis-Leistungs-Verhaltnis: 100 Punkte
4. Individual Kriterien: 45 Punkte

1. Erster Eindruck

Fiir den ersten Eindruck eines Produkts werden 55 Punkte vergeben. Diese Kategorie umfasst
die sofort wahrnehmbaren Aspekte wie Design, Verpackung, Benutzerfreundlichkeit und

allgemeine Prasentation.

2. Praxistest/Qualitit

Die Qualitdt und Leistung des Produkts im Praxistest werden mit 100 Punkten bewertet. Diese
Punktzahl setzt sich aus Punkten fiir die allgemeine Qualitat sowie die besondere Gewichtung
des Praxistests zusammen. Dieser Test priift die tatsachliche Leistung und Zuverlassigkeit unter

realen Bedingungen, was eine umfassende Bewertung der Gebrauchstauglichkeit ermdglicht.

3. Preis-Leistungs-Verhaltnis

© IFP - Institut fur Produkttests GmbH - Alle Rechte vorbehalten. Die in diesem Dokument beschriebene Bewertungsmatrix sowie alle
damit verbundenen Verfahren sind geistiges Eigentum der IFP- Institut fir Produkttests GmbH. Jeglicher Nachdruck, die Reproduktion
(auch in Ausziigen), sowie Verarbeitung, Vervielfaltigung und Verbreitung in jeglicher Form oder mit elektronischen Systemen, ist ohne
schriftiche Genehmigung des Urhebers untersagt. Jegliche Nachahmung oder Verbreitung in Anlehnung an diese Bewertungsmatrix ist
nicht gestattet. Alle Ubersetzungsrechte sind vorbehalten. VerstéRe gegen diese Bestimmungen werden strafrechtlich verfolgt.



Fir das Preis-Leistungs-Verhaltnis werden 100 Punkte vergeben. Hier wird beurteilt, wie gut das
Preisniveau im Verhaltnis zur gebotenen Leistung ist. Diese Bewertung analysiert, ob das
Produkt im Vergleich zu dhnlichen Angeboten ein angemessenes Preis-Leistungs-Verhaltnis
bietet.

4. Individuelle Kriterien

Fir die individuellen Kriterien werden 45 Punkte vergeben, um den Besonderheiten und
Unterschieden zwischen den Produkten gerecht zu werden. Da jedes Produkt spezifische
Anforderungen und Eigenschaften aufweist, definieren wir passende Bewertungskriterien, die
optimal auf die jeweilige Produktkategorie abgestimmt sind.

1.4 Wissenschaftliche Erklarung der Notenverteilung

In unserem Institut verwenden wir eine transparente und nachvollziehbare Methode zur
Bewertung von Produkten. Um eine faire und neutrale Bewertung zu gewdhrleisten, haben wir
den gesamten Punktebereich in gleich groBe Abschnitte unterteilt. Diese Bewertungstabelle ist
ein zentrales Element unseres Instituts und dient der fairen, transparenten und einheitlichen
Bewertung von Produkten. Unsere Tabelle basiert auf einem Punktesystem, das die Leistung
eines Produkts in verschiedenen Testkategorien misst. Hiermit méchten wir den Verbrauchern
neutrale Informationen zum Ersteindruck, der Qualitat, Leistung und dem Preis-Leistungs-
Verhiltnis der getesteten Produkte bereitstellen. Die Berechnung der Punktbereiche fiir jede
Note erfolgt auf Basis einer gleichmaligen Verteilung tGber die finf Notenschritte. Die Formel
zur Bestimmung des Punktbereichs fir jede Note lautet:

Berechnung der Differenz pro Stufe

Zur Verteilung der Punkte auf die Notenstufen wird die Differenz zwischen den Punktzahlen fiir
benachbarte Notenstufen berechnet. Dies geschieht mit folgender Formel:

_ Pmax — Pmin
 N-1

Dabei steht Pmax fir die Punktzahl der besten Note (1.0) und Pmin fiir die Punktzahl der
schlechtesten Note (5.0). Die Anzahl der Intervalle (N - 1) entspricht der Anzahl der
Notenstufen minus eins.

Fiir eine Punktzahl von 300 Punkten ergibt sich:

~300-0 300
T 50—1 50

Die Differenz zwischen den benachbarten Notenstufen betragt somit 6 Punkte.

Diese Systematik stellt sicher, dass unsere Bewertungen fair und transparent sind. Die
Ubersichtliche Zuordnung von Punktbereichen zu Notenstufen erméglicht es Verbrauchern, die
Qualitat und Leistung von Produkten einfach zu verstehen und zu vergleichen. Unser Ziel ist es,
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durch diese strukturierte Bewertung allen Beteiligten eine prazise und verlassliche Grundlage
fir die Kaufentscheidung zu bieten.

1.5 Aufbau der Tabelle

Unsere Tabelle ist in fiinf Notenkategorien unterteilt, die den spezifischen Punktbereich, den
prozentualen Anteil an der Gesamtpunktzahl und eine qualitative Beschreibung umfassen. Die
Gesamtpunktzahl belduft sich auf 300 Punkte, wobei eine hohere Punktzahl eine bessere
Bewertung des Produkts bedeutet. Die prozentualen Bereiche verdeutlichen die Erreichung
von Punkten im Verhaltnis zur maximal moglichen Punktzahl und bieten somit eine
vereinheitlichte Anwendung bei unterschiedlichen Produkttests.

Note Punktebereich Prozentbereich Beschreibung
1.0 300-231 100 % - 77 % Sehr gut

2.0 230-161 76 % - 54 % Gut

3.0 160-91 53%-30% Ausreichend
4.0 90-21 29%-7% Mangelhaft
5.0 20-0 6%-0% Ungeniigend

Tabelle 1: Bewertungstabelle fir 300 Punkte.

1.6 Berechnung der Noten

Die Punkt- und Notenverteilung basiert auf unserer langjahrigen Erfahrung in der
Produkttestbranche und ist so gestaltet, dass sie die tatsachliche Produktleistung prazise
widerspiegelt. Die Notenskala wurde entwickelt, um den Verbrauchern ein Verstandnis
dariber zu vermitteln, wie ein Produkt im Vergleich zu anderen Produkten bewertet wird. Die
genaue Punkt- und Notenverteilung ist wie folgt:

e Note 1.0 ("Sehr gut"): Ein Produkt, das zwischen 300 und 231 Punkten erzielt, befindet
sich im prozentualen Bereich von 100% bis 77%. Diese Bewertung weist auf ein
Produkt mit herausragender Leistung hin, dass alle Anforderungen auf hochstem
Niveau erfiillt.

e Note 2.0 ("Gut"): Produkte, die zwischen 230 und 161 Punkten liegen, erreichen einen
Prozentbereich von 77% bis 54%. Diese Produkte zeigen eine hohe Qualitdt und
Leistungsfahigkeit, obwohl es in einigen Aspekten noch Raum fiir Verbesserungen gibt.

e Note 3.0 ("Ausreichend"): Ein Punktbereich von 160 bis 91 entspricht einem
prozentualen Bereich von 54% bis 30%. Diese Bewertung zeigt, dass das Produkt die
grundlegenden Anforderungen erfiillt, jedoch keine herausragenden Merkmale
aufweist und Verbesserungspotential besteht.

¢ Note 4.0 ("Mangelhaft"): Produkte, die zwischen 90 und 21 Punkten erzielen,
befinden sich im Prozentbereich von 30% bis 7%. Diese Bewertung deutet auf
erhebliche Mangel hin und zeigt, dass das Produkt nur die Mindestanforderungen
knapp erfillt.

e Note 5.0 ("Ungeniigend"): Diese Note gilt fiir Produkte mit Punktzahlen von 20 bis O,
die einen Prozentbereich von 7% bis 0% abdecken. Produkte in diesem Bereich zeigen
erhebliche Schwachen und erfiillen die grundlegenden Anforderungen nicht.
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Bevor wir mit der detaillierten Bewertung eines Produkts beginnen, ist es wichtig
sicherzustellen, dass alle erforderlichen Informationen und Kennzeichnungen auf der
Verpackung vorhanden sind. Produkte, die auf dem Markt angeboten werden, missen
bestimmte gesetzliche Anforderungen erfiillen, um Sicherheit und Qualitat zu gewahrleisten. Zu

diesen Anforderungen gehoren:

- Herstellerinformationen: Der Name und die Adresse des Herstellers missen auf dem
Produkt oder Verpackung ersichtlich sein.

- Kontaktméglichkeiten: Verbraucher sollten einfach Kontakt mit dem Hersteller
aufnehmen kénnen, falls es Probleme oder Fragen gibt.

- Gesetzliche Kennzeichnungen: Dazu zihlen insbesondere die CE-Kennzeichnung (die
anzeigt, dass das Produkt den Sicherheits-, Gesundheits- und
Umweltschutzanforderungen der EU entspricht), die Textilkennzeichnungsverordnung
(die die Kennzeichnung der Faserzusammensetzung von Textilien vorschreibt), sowie
weitere relevante Kennzeichnungen wie RoHS (Restriction of Hazardous Substances),
die die Verwendung gefahrlicher Stoffe in elektrischen und elektronischen Geraten
einschrankt, und WEEE (Waste Electrical and Electronic Equipment), die die
umweltgerechte Entsorgung von Elektro- und Elektronikaltgeraten regelt.

Fehlende oder unzureichende Informationen und Kennzeichnungen wie diese kénnen darauf
hindeuten, dass das Produkt nicht den gesetzlichen Anforderungen entspricht und bewertet
werden kann. In solchen Fallen wird das Produkt als nicht verkehrstiichtig betrachtet und erhalt
keine Bewertung. Diese Kriterien sind entscheidend, um die Sicherheit und die Einhaltung der
gesetzlichen Vorschriften zu gewahrleisten. Falls dies der Fall ist, wird mit dem Verkaufer des

Produktes Kontakt aufgenommen.

Um eine objektive und reprdasentative Bewertung sicherzustellen, beziehen wir unsere
Testprodukte auf verschiedene Weise: Testpersonen bestellen Produkte nach Zuweisung durch
unser Unternehmen Uber reguldre Handler oder Online-Plattformen. Ebenso erwerben wir
Produkte selbst, um Vergleichbarkeit und Verfligbarkeit zu gewahrleisten. Darliber hinaus
konnen Produkte von Testpersonen, Partnern oder anderen Quellen geschenkt zur Verfligung
gestellt werden, wobei wir sicherstellen, dass sie originalverpackt und unversehrt sind.

Alle Produkte werden unabhangig von der Bezugsquelle einheitlich und objektiv getestet,
wobei die Testergebnisse ausschlielRlich auf den tatsachlichen Eigenschaften des Produkts
basieren. Wir behalten uns aus Datenschutz- und Vertraulichkeitsgriinden (DSGVO) vor, Details
zu den Bezugsquellen der Produkte nicht offenzulegen, um unter anderem unsere Tester zu
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schitzen. Dennoch gewahrleisten wir jederzeit die Integritat und Objektivitat unserer
Produkttests.
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2 BEWERTUNGSKRITERIEN FUR DAS IFP-VERFAHREN

Der erste Testabschnitt konzentriert sich auf die Bewertung des "Ersten Eindrucks" eines
Produkts, der vor allem durch die Gestaltung der Verpackung und die bereitgestellten
Informationen bestimmt wird. Eine gut gestaltete Verpackung schiitzt nicht nur das Produkt,
sondern prasentiert es ansprechend und vermittelt wichtige Informationen. Dabei werden
verschiedene Kriterien berlicksichtigt, wie der Produktschutz, das Design der Verpackung, deren
Ubersichtlichkeit und der Informationsgehalt. Zudem wird gepriift, ob die Verpackung
umweltfreundlich ist und ob eine Kontaktmoglichkeit fiir den Kunden besteht. Dieser
umfassende Ansatz stellt sicher, dass der erste Eindruck des Produkts sowohl funktional als auch

asthetisch liberzeugt.

2.1 Erster Eindruck (55 Punkte)

Diese Kategorie umfasst den ersten Eindruck, den das Produkt durch seine Verpackung und
seinen Inhalt vermittelt. Es ist wichtig, dass das Produkt ansprechend prasentiert wird und die
Verpackung informativ und schiitzend ist.

2.2 Produktschutz (30 Punkte)
e Verpackungsmaterial (10 Punkte): Ist das Verpackungsmaterial umweltfreundlich und
stabil?
e Schutz des Inhalts (10 Punkte): Wird der Inhalt effektiv vor Transportschaden
geschitzt?

e KartongroRe (5 Punkte): Wurde die Verpackung des Produktes passend gewahlt, oder
gibt es Verschwendung von Platz?

e Zusatzliches Fiillmaterial (5 Punkte): Ist das zusétzliche Fillmaterial umweltschonend
oder nachhaltig? Falls nicht, wurde es notwendigerweise verwendet, da das Produkt
ansonsten Schiaden genommen hatte, z.B. durch Kratzer?

2.3 Attraktivitat und Design der Verpackung (10 Punkte)

e Design (5 Punkte): Ist das Design der Verpackung ansprechend gestaltet?
e Druckqualitdt (5 Punkte): Sind die Drucke hochwertig?

2.4 Ubersichtlichkeit (15 Punkte)

e Plastikfolie (5 Punkte): Wenn Plastikfolie verwendet wird, ist sie gréRer als 10 cm?
Gibt es einen Erstickungshinweis? Falls nicht vorhanden, 5 Punkte, da nachhaltiger
Aspekt zutrifft.
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e Gebrauchsanleitung (10 Punkte): Ist eine Gebrauchsanleitung vorhanden, und wie
Ubersichtlich ist sie in Bezug auf Sprachen und Inhalt? Falls nétig durch ein
Erklarungsbedirftiges Produkt oder moglich passend)

Wenn das Produkt keine besonderen Informationen Ubermitteln muss- oder das Produkt
selbsterklarend ist, kann die volle Punktzahl gegeben werden.

2.5 Allgemeine Informationen (0 Punkte)

e Inhalt (0 Punkte): Ist der Inhalt vollstiandig und wie bestellt? (Grundvoraussetzung)

e Kontaktinformation (0 Punkte): Ist eine Kontaktmdglichkeit fiir Rickfragen zum
Produkt vorhanden? (Grundvoraussetzung)

¢ Kennzeichnungspflichten (0 Punkte): Wurden die individuellen
Kennzeichnungspflichten erfillt (z. B. CE-Kennzeichen oder andere, die direkt am
Produkt oder auf der Verpackung angebracht sein missen)?

Die allgemeinen Informationen bilden die Grundlage des Tests. Wird einer der Punkte nicht
erfillt, sind die gesetzlichen Mindestanforderungen nicht gegeben, und das Produkt kann nicht
getestet werden.
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3 DER PRAXISTEST (100 PUNKTE)

Diese Kategorie bewertet die Leistung und die Gesamtqualitdt des Produkts im praktischen
Einsatz. Hierbei werden verschiedene Aspekte wie das Erscheinungsbild, die Materialqualitat,
die Verarbeitung, die Stabilitdt sowie die Funktionalitdt und der Zusammenbau des Produkts
bericksichtigt. Ziel ist es, die praktische Eignung und die Verarbeitungsqualitdt des Produkts
unter realen Einsatzbedingungen zu beurteilen.

3.1 Erscheinungsbild und Design (20 Punkte)
e Asthetik (20 Punkte): Wie ansprechend ist das Design des Produkts?

o Sehr gut (20 Punkte): Das Design ist duRRerst ansprechend. Es zeichnet sich durch
visuelle Qualitdt und/oder innovative Gestaltung aus, die sofort positiv ins Auge
fallt.

o Gut (15 Punkte): Das Design ist ansprechend und weitgehend gelungen. Es ist
optisch ansprechend und erfillt die Erwartungen, auch wenn es keine
herausragenden Designelemente enthalt.

o Durchschnittlich (10 Punkte): Das Design ist akzeptabel, jedoch nicht besonders
hervorhebenswert. Es erfiillt die Grundanforderungen, bietet aber keine
besonderen dsthetischen Merkmale.

o Schlecht (5 Punkte): Das Design ist wenig ansprechend und kénnte erheblich
verbessert werden. Es wirkt unscheinbar oder unangemessen und erfillt die
asthetischen Erwartungen nicht.

3.2 Materialqualitat und Verarbeitung (30 Punkte)
e Materialqualitadt (15 Punkte): Sind die verwendeten Materialien hochwertig?

o Sehr gut (15 Punkte): Die Materialien sind von héchster Qualitdt und bieten
auBergewodhnliche Widerstandsfahigkeit. Sie sind stabil und widerstandsfahig.

o Gut (10 Punkte): Die Materialien sind gut und zeigen keine auBergewdhnlichen
Eigenschaften. Sie erfillen die Anforderungen und bieten eine solide Haltbarkeit.

o Durchschnittlich (7 Punkte): Die Materialien sind akzeptabel, konnten aber
robuster sein. Sie erfiillen die grundlegenden Anforderungen, zeigen jedoch
Anzeichen von Abnutzung oder geringerer Qualitat.

o Schlecht (3 Punkte): Die Materialien sind von geringer Qualitat und zeigen friihe
Anzeichen von VerschleiR. Sie erfiillen die Anforderungen nur unzureichend und
sind anfallig fiir Schaden.

e Verarbeitung (15 Punkte):

o Sicherheit (5 Punkte): Sind alle Teile des Produkts frei von scharfen Kanten oder
anderen Gefahrenstellen, die zu Verletzungen fiihren kénnten?
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Sicher (5 Punkte): Alle Teile sind sicher und frei von scharfen Kanten oder
Gefahrenstellen, die zu Verletzungen fiihren kénnten. Die Verarbeitung
gewahrleistet eine sichere Nutzung des Produkts.

Kaum Mangel (3 Punkte): Es gibt minimale Sicherheitsrisiken, die jedoch
nicht gravierend sind. Kleine Unvollkommenheiten kdnnen vorhanden
sein, stellen aber keine wesentlichen Gefahren dar.

Leichte Madngel (2 Punkte): Einige kleinere Sicherheitsrisiken oder
Verarbeitungsfehler sind vorhanden. Diese kénnen potenziell zu leichten
Verletzungen fihren, sind jedoch nicht sofort gefahrlich.
Schwerwiegende Mangel (1 Punkt): Deutliche Sicherheitsrisiken oder
ernsthafte Verarbeitungsmangel sind vorhanden. Es gibt erhebliche
Gefahrenstellen, die eine sichere Nutzung des Produkts gefdhrden.

Verarbeitungsmangel (10 Punkte): Gibt es sichtbare Mangel wie
UngleichmaRigkeiten oder andere Qualitatsprobleme? Wie schwer wiegen
diese Mangel?

= Fehlerfrei (10 Punkte): Keine sichtbaren Mangel vorhanden; die
Verarbeitung ist gleichmaRig und makellos. Das Produkt zeigt eine
hohe Qualitat der Verarbeitung ohne erkennbare Fehler.

= Geringfiigige Mangel (7 Punkte): Einige kleine Mangel sind
vorhanden, die jedoch keine wesentlichen Beeintrachtigungen
darstellen. Die Verarbeitung ist groRtenteils einwandfrei, aber kleine
Unvollkommenheiten sind sichtbar.

= Moderate Mingel (4 Punkte): Auffillige Mangel sind vorhanden, die
die Funktion oder das Aussehen des Produkts beeintrachtigen
konnten. Diese Mangel sind deutlich erkennbar und kénnen die
Nutzererfahrung negativ beeinflussen.

= Deutliche Mangel (1 Punkt): Schwere Méangel in der Verarbeitung, die
die Nutzung des Produkts stark beeintrachtigen. Es gibt erhebliche
Verarbeitungsfehler, die die Funktionalitdt oder Sicherheit des
Produkts erheblich beeintrachtigen.

Stabilitat (30 Punkte)

e Stabilitat (30 Punkte): Wie gut halt das Produkt unter normaler Belastung stand?

O

Sehr gut (30 Punkte): Halt den normalen Belastungen stand und zeigt auch bei
intensiver Nutzung keine Anzeichen von Verschleil3.

Gut (20 Punkte): Halt normaler Belastung gutstand und zeigt nur minimale
Abnutzung. Es ist insgesamt robust und zuverlassig, auch wenn bei intensiver
Nutzung leichte Anzeichen von VerschleiR auftreten kénnen.

Durchschnittlich (15 Punkte): Zeigt Anzeichen von Verschleil? bei regelmaRiger
Nutzung. Das Produkt ist grundsatzlich robust, konnte aber bei langerer Nutzung
groRere Abnutzung zeigen.
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Schwach (10 Punkte): Bereits bei leichter Nutzung zeigt das Produkt erhebliche
Verschleillerscheinungen oder Beschadigungen. Die Robustheit ist begrenzt, und
es ist anfallig fir schnelle Abnutzung oder Schaden.

Funktionalitat und Zusammenbau (20 Punkte)

e Funktionalitdt (10 Punkte): Erfillt das Produkt seine beabsichtigte Funktion effizient?

(¢]

(o]

Sehr gut (10 Punkte): Erfillt alle beabsichtigten Funktionen effizient und
zuverlassig. Das Produkt arbeitet exakt wie vorgesehen und bietet eine
hervorragende Leistung.

Gut (7 Punkte): Erfillt die meisten Funktionen gut, mit geringfligigen
Einschrankungen. Es zeigt eine hohe Effizienz, auch wenn es kleinere
Einschrankungen gibt.

Durchschnittlich (5 Punkte): Erfiillt grundlegende Funktionen, aber mit merklichen
Einschrankungen. Das Produkt funktioniert, zeigt jedoch einige Mangel in der
Effizienz oder Leistungsfahigkeit.

Unzureichend (2 Punkte): Viele beabsichtigte Funktionen werden nicht gut erfiillt.
Das Produkt hat erhebliche Leistungsmangel und erfillt seine Aufgaben nur
unzureichend.

e Zusammenbau (10 Punkte): Besteht das Produkt aus mehreren Einzelteilen, und wie
gestaltet sich der Zusammenbau?

(o]

Einfach (10 Punkte): Der Zusammenbau ist intuitiv und problemlos. Alle Teile
passen gut zusammen, und die Anleitung ist klar und leicht nachvollziehbar.
Durchschnittlich (7 Punkte): Der Zusammenbau ist moglich, aber mit einigen
Herausforderungen und Anleitungen. Es kdnnen kleinere Schwierigkeiten
auftreten, die eine gewisse Anstrengung erfordern.

Schwierig (5 Punkte): Der Zusammenbau ist kompliziert, erfordert viel Aufwand
und Geduld. Es gibt mehrere Herausforderungen bei der Montage, und die
Anleitung ist moglicherweise nicht ausreichend.

Sehr schwierig (2 Punkte): Der Zusammenbau ist duBerst kompliziert und
frustrierend, mit erheblichen Schwierigkeiten. Es gibt erhebliche Probleme beim
Zusammenbau, die den Prozess besonders herausfordernd machen.

Sofern das Produkt nicht aus Einzelteilen besteht- oder bereits zusammengebaut
ankommt, kann hierbei die volle Punktzahl gegen werden.
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4 DAS PREIS-LEISTUNGSVERHALTNIS (100 PUNKTE)

In dieser Kategorie wird beurteilt, wie gut das Produkt im Vergleich zu seinem Preis abschneidet.
Der Fokus liegt darauf, wie wettbewerbsfahig der Preis ist und ob das Produkt ein angemessenes
Verhéltnis von Preis zu Leistung bietet. Die Bewertung erfolgt in zwei Hauptbereichen:
Marktvergleich und Funktionsumfang im Vergleich zum Preis.

4.1 Marktvergleich

Marktvergleich (50 Punkte): Wie schneidet das Produkt im Vergleich zu dhnlichen Produkten
ab?

e Sehr gut (50 Punkte): Das Produkt bietet ein sehr gutes Preis-Leistungs-Verhaltnis im
Vergleich zur Konkurrenz. Der Preis ist sehr wettbewerbsfahig, glinstiger als der
Durchschnitt.

e Sehr gut (40 Punkte): Der Preis ist wettbewerbsfahig, und die Leistung sowie die
Qualitat sind im Vergleich zu ahnlichen Produkten sehr gut. Das Produkt ist gleich oder
ahnlich teuer wie der Durchschnittspreis.

e Gut (30 Punkte): Das Produkt bietet ein gutes Preis-Leistungs-Verhaltnis. Der Preis ist
angemessen, jedoch mit groflem Abstand teurer als der Durchschnitt. Die Leistung
sowie die Qualitat entsprechen den Erwartungen im Vergleich zur Konkurrenz.

e Durchschnittlich (20 Punkte): Das Produkt bietet ein durchschnittliches Preis-
Leistungs-Verhaltnis. Der Preis ist im Vergleich zu dahnlichen Produkten akzeptabel,
aber es gibt sowohl Vorteile als auch Nachteile.

e Schlecht (10 Punkte): Das Produkt bietet ein schlechtes Preis-Leistungs-Verhéltnis. Der
Preis ist deutlich hoher als bei ahnlichen Produkten, und die Leistung oder Qualitat
sind nur maRig.

e Unzureichend (0 Punkte): Das Produkt bietet ein schlechtes Preis-Leistungs-Verhaltnis.
Der Preis ist erheblich tiberhdht im Vergleich zur gebotenen Leistung und Qualitat.

4.2 Funktionsumfang und Qualitat im Vergleich zum Preis (50
Punkte)

Funktionsumfang und Qualitdt im Vergleich zum Preis (50 Punkte): Bietet das Produkt im
Vergleich zum Preis einen umfassenden Funktionsumfang und ist die Qualitdt angemessen?

e Exzellent (50 Punkte): Das Produkt bietet einen umfassenden Funktionsumfang und
eine hervorragende Qualitat fiir den Preis. Die gebotene Leistung ist sehr gut und
rechtfertigt den Preis in vollem Umfang.

e Sehr gut (40 Punkte): Der Funktionsumfang und die Qualitat sind sehr gut im Vergleich
zum Preis. Das Produkt bietet mehr als das, was fur den Preis erwartet wird.

e Gut (30 Punkte): Das Produkt bietet einen guten Funktionsumfang und Qualitat fur
den Preis. Es gibt eine angemessene Balance zwischen Preis und Leistung, ohne
signifikante Mangel oder Vorteile.
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e Durchschnittlich (20 Punkte): Der Funktionsumfang und die Qualitét sind
durchschnittlich im Vergleich zum Preis. Das Produkt bietet keine besonderen Vorteile
oder Nachteile, und der Preis entspricht den grundlegenden Erwartungen.

e Schlecht (10 Punkte): Das Produkt bietet einen begrenzten Funktionsumfang und/oder
eine minderwertige Qualitat im Vergleich zum Preis. Der Preis ist nur teilweise
gerechtfertigt durch die gebotene Leistung.

e Unzureichend (0 Punkte): Das Produkt bietet einen sehr begrenzten Funktionsumfang
und eine unzureichende Qualitdt im Vergleich zum Preis. Der Preis ist nicht durch die
gebotene Leistung gerechtfertigt.
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5 INDIVIDUAL KRITERIEN

In der Kategorie ,, Individuelle Kriterien” beschaftigen wir uns mit den spezifischen
Eigenschaften eines Produkts, die Gber unsere standardisierten BewertungsmaRstdbe
hinausgehen und einen wesentlichen Einfluss auf das Gesamterlebnis der Kunden haben. Um
den unterschiedlichen Anforderungen und Besonderheiten von Produkten gerecht zu werden,
vergeben wir flr die individuellen Kriterien insgesamt 45 Punkte. Dabei entwickeln wir
passende Bewertungskriterien, die gezielt auf die relevanten Merkmale jedes Produkts
abgestimmt sind.

Fiir jede Produktkategorie identifizieren wir die drei wichtigsten Kriterien, die fir die
Verbraucher von besonderem Interesse sind. So konnten beispielsweise bei einem die Scharfe
der Klinge, die Stabilitat beim Spitzen und die Leichtigkeit des Entleerens wichtig sein, wahrend
bei einer Brotdose die Dichtheit, die Robustheit und die Benutzerfreundlichkeit beim Offnen
und SchlieBen im Vordergrund stehen. Jedes dieser Kriterien wird mit bis zu 15 Punkten
bewertet, was eine differenzierte und prazise Beurteilung ermoglicht.

In unserer Bewertung des Praxistests integrieren wir vier Abstufungen: 15 Punkte fiir ,,sehr
gut”, 10 Punkte fur ,,gut”, 5 Punkte flr ,,Durchschnittlich“ und 0 Punkte fiir ,Unzureichend”.
Diese strukturierte Herangehensweise erlaubt es uns, die individuellen Starken eines Produkts
klar herauszustellen und unseren Kunden eine fundierte Entscheidungsgrundlage zu bieten.
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6 SCHLUSSBETRACHTUNG

Die vorliegende praxisnahe Evaluation der IFP — Instituts fiir Produkttests GmbH spiegelt
einen umfassenden und detaillierten Ansatz zur Bewertung von physischen Produkten wieder.
Durch die sorgfaltige Analyse und Bewertung, die von der ersten visuellen Wahrnehmung
eines Produkts bis hin zur genauen Untersuchung seines Preis-Leistungs-Verhaltnisses reicht,
haben wir ein Verfahren entwickelt, das der Komplexitdt und Dynamik des Marktes gerecht
wird.

Unser Publikationsansatz ist darauf ausgelegt, die Starken und Schwachen eines Produkts zu
identifizieren. Die Methode, die sowohl qualitative als auch quantitative Kriterien
bericksichtigt, ermdglicht es uns, Produkte auf eine differenzierte Weise zu bewerten, die den
Erwartungen und Bedirfnissen der Verbraucher entspricht. Diese Vielseitigkeit stellt sicher,
dass die Bewertungen neutral, fundiert und nachvollziehbar sind und somit eine solide Basis
fiir Kaufentscheidungen bieten.

Jedes Produkt wird nach einem standardisierten Punktesystem bewertet, das die Bereiche
Erster Eindruck, Qualitdt und Praxistest, Preis-Leistungs-Verhaltnis sowie Individuelle
Kriterien gleichermaRen abdeckt. Diese strukturierte Herangehensweise garantiert, dass alle
relevanten Aspekte eines Produkts bericksichtigt werden, von der Verpackung und
Benutzerfreundlichkeit bis hin zur tatsdchlichen Leistung und den Kosten im Vergleich zu
dhnlichen Produkten. Unsere Bewertungen basieren auf einer kurzen oder mittelfristigen
Nutzungserfahrung, nicht auf Langzeittests. Diese Herangehensweise bietet Ihnen den Vorteil,
dass wir sowohl den ersten Eindruck als auch die Leistung unter alltaglichen Bedingungen
bewerten konnen. Dies hilft Ihnen, informierte Kaufentscheidungen zu treffen, basierend auf
realistischen Erfahrungen. Ebenso bestellen wir stichprobenartig auch Produkte, um deren
Qualitat zu Uberprifen und mogliche Abweichungen unserer Tests festzustellen. Dieser
zusatzliche Schritt sorgt dafiir, dass unsere Bewertungen stets prazise und zuverladssig bleiben.

Unsere Tests sind keine wissenschaftlichen Labortests, sondern praxisnahe Bewertungen, die
von Verbrauchern durchgefiihrt werden, um die Alltagsnutzung der Produkte realistisch
einschatzen zu kdnnen. Dies bietet klare Vorteile: Durch die direkte Erprobung im alltaglichen
Umfeld gewinnen wir authentische Einblicke in die Benutzerfreundlichkeit und die tatsdchliche
Leistung eines Produkts. Verbraucherorientierte Tests vermeiden eine sterile Laborumgebung
und geben Aufschluss tber die Handhabung, den Komfort und die Funktionalitdt im taglichen
Gebrauch. Dadurch erhalten die Kunden eine Bewertung, die die reale Nutzung widerspiegelt
und praxisnah zeigt, wie sich das Produkt im Alltag bewahrt.

Unsere Methodik ist darauf ausgerichtet, sowohl die Hersteller als auch die Verbraucher zu
unterstiitzen, indem sie die Qualitat der Produkte neutral einschétzt und
Verbesserungspotenziale aufzeigt. Die Einhaltung dieser strengen Bewertungsstandards starkt
das Vertrauen in unsere Institution und tragt maRgeblich zur Erhéhung der
Verbraucherzufriedenheit bei.
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